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1 Uvodné ustanovenia
1.1. Ucelom tychto VSeobecnych obchodnych podmienok (dalej len ,VOP*) je vytvorit pravny ramec a
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upravit prava a povinnosti medzi zmluvnymi stranami pri prenajme 16Zok (ako je dalej definované).
VOP st vypracované podfa § 273 ods. 1 zékona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni
neskorSich predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik®).

Pre vylucenie akychkolvek pochybnosti, tieto VOP upravuju prava a povinnosti Poskytovatela ako
prevadzkovatela ubytovacieho zariadenia ,PRIMA NUKLEON," a Objednavatela ako zaujemcu o
prenajom 16Zok v Ubytovacom zariadeni, vyplyvajuce zo zmluvy o prenajme 16Zok uzatvorenej medzi
Poskytovatelom a Objednavatelom.

VOP tvoria neoddeliteln( sucast kazdej Zmluvy a/alebo Rezervacie, na zaklade ktorych Poskytovatel
prenajima Objednavatelovi 16Zzka a Objednavatel uhradza za prenajaté 16Zka Poskytovatelovi
odmenu. Odchylné dohody tykajuce sa Zmluvy a/alebo Rezervacie a ich pripadnych dodatkov maju
prednost pred znenim VOP.

Vyklad pojmov

,Objednévatel* — zmluvny partner Poskytovatela a/alebo personalna agentira a/alebo agentra
doCasného zamestnavania.

.Personalna agentira - Agentira doCasného zamestnavania a Agentura podporovaného
zamestnavania podla zakona ¢ 5/2004 Z. z, o sluzbach zamestnanosti.

.Poskytovatel“ — PRIMA NUKLEON s.r.0., Ivanska cesta 15, 821 04 Bratislava — mestska ¢ast
Ruzinov, ICO: 56 111 495, zapisana v obchodnom registri Mestského stidu Bratislava IIl, oddiel: Sro,
vlozka ¢.: 179959/B

.Ubytovacie zariadenie" - ubytovacie zariadenie zariadenie ,PRIMA NUKLEON®, na adrese Jana
Bottu 2, postavené na parc. ¢. 922/1, stip. ¢. 5944, zapisané na LV ¢&. 8460, okres: Trnava, obec:
Trnava, katastralne uzemie: Trnava.

+~VSeobecné obchodné podmienky (VOP)* - Vieobecné obchodné podmienky pre prenajom I6zok
v Ubytovacom zariadeni Poskytovatela.

,Zmluva* - Zmluva o prendjme I6Zok na zaklade, ktorej Poskytovatel prenajima Objednavatelovi
alebo tretim osobam podra uréenia Objednavatela (dalej aj ako ,ubytovany* alebo v mnoznom Gisle
»ubytovani) I6zka v Ubytovacom zariadeni v ramci kapacitnych moznosti prislusného Ubytovacieho
zariadenia.

.Rezervécia“ — zabezpecenie 16Zka pre ubytovaného postupom podra bodu 3 VOP, konkrétne formou
vyplnenia elektronického formulara na www.ubytovnaprima.sk/klient/ a/alebo akykolvek iny prejav
vole Objednavatefa smerujici k prenajmu 16zka pre ubytovanych vratane prijatia ponuky
Poskytovatela.

Rezervacia l6zka

Odoslanim online rezervécie formou online formulara prostrednictvom internetovej stranky
Poskytovatela a/alebo odoslanim objednavky v pripade ponuky Poskytovatela Objednavatel
vyjadruje svoj suhlas s tym, aby sa tymito VOP spravovala Zmluva medzi Poskytovatelom a
Objednavatefom, ako aj vztah vzniknuty pri alebo v sivislosti s uzatvorenim Zmluvy, alebo pri
reklamécii prendjmu 16Zok poskytovaného Poskytovatelom.

V objednavke Objednavatel uvedie pozadovany pocet I6Zok a dobu ich prenajmu. Objednavatel berie
na vedomie a slhlasi s tym, Ze pocet 16zok a doba ich prenajmu je obmedzena kapacitnymi
moznostami Poskytovatela. Objednavka sa povazuje za zavézne prijata aZ jej riadnym potvrdenim
zo strany Poskytovatela, pricom Poskytovatel v potvrdeni prijatia objednavky uvedie v zmysle tohto
bodu VOP pocet 16Zok, ktoré ma k dispozicii v uvedenom termine a dobu, po ktor(i sa Poskytovatel
zavazuje l6Zka Objednavatelovi prenajat.

Na vyber konkrétnych volnych ubytovacich kapacit ponknutych Objednavatelovi si Poskytovatel
vyhradzuje svoje vyluéné pravo.

V pripade prenajmu I6Zok v Ubytovacom zariadeni vypracovaného na zaklade ponuky Poskytovatela,
uvedie Poskytovatel v ponuke pocet 16Zok a dobu, po ktorl vie Poskytovatel Objednavatelovi 16zka
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prenajat. Ponuka Poskytovatela sa povazuje za zavazné prijati az jej riadnym potvrdenim
Objednavatelom, pricom Objednavatel v potvrdeni prijatia ponuky uvedie poZadovany pocet I6Zok a
dobu prenajmu I6Zok, najviac vSak v pocte 16Zzok a po dobu ponuknutu Poskytovatelom v ponuke.
Zmluvné strany si mdZu dohodnut v rezervacii aj indi cenu, ako je cena uvedena v Zmluve.
Neobsadenie dohodnutych kapacit do 24 hodin od dohodnutého terminu z dévodov na strane
Objednavatela zaklada Poskytovatefovi pravo na zruSenie rezervacie v Casti tykajucej sa
neobsadenych 16Zok.

Minimalna dizka rezervacie l6zok je 30 dni.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak Objednavatel neobsadi rezervované l6Zka v dohodnutom
termine riadne a v€as, mé Poskytovatel narok na zmluvnu pokutu vo vySke ceny za prenajom l6zok
podfa bodu 1 tohto ¢lanku tejto Zmluvy vynasobenej poctom dni rezervacie, maximalne v rozsahu 5
dni (v dalSej vete ako ,Lehota"). V pripade, Zze Objednavatel obsadi rezervované l6zka aspoi do 5.
dia rezervécie, bude narok na zmluvnu pokutu Poskytovatefa znizeny o poéet dni, za ktoré boli
jednotlivé 16Zka v ramci Lehoty obsadené. V pripade, Ze Objednavatel neobsadi rezervované lozka
ani do uplynutia 5. diia rezervacie, tak sa objednavka alebo ponuka v ¢asti tykajlicej sa neobsadenych
16Zok zruSuje a Poskytovatel je opravneny tieto I6zka obsadit novym klientom. Zmluvna pokuta je
splatna diiom poru$enia povinnosti Objednavatela obsadit rezervované l6Zka.

Prava a povinnosti Poskytovatela a Objednavatel'a

Poskytovatel sa zavazuje poskytnut ubytovanym [6zka na zaklade Zmiuvy uzatvorenej s
Objednavatelom v dohodnutom €ase a rozsahu, umoznit im uzivat spolo¢né priestory a zariadenia
ubytovacieho zariadenia. Ubytovani nie su opravneni poskytnit v ubytovacom zariadeni l6zka
rodinnym prisluSnikom a detom ubytovanych ani Ziadnym inym osobam.

Pri uzivani 16zok v ubytovacom zariadeni sa ubytovani zavazuji dodrziavat obvyklé zasady uZivania
cudzieho majetku a fudského spoluzitia.

Ubytovani su povinni dodrziavat ubytovaci poriadok. Objednavatel je povinny preukazatelne
oboznamit' s ubytovacim poriadkom kazdého ubytovaného.

Ubytovani st povinni dodrZiavat bezpe¢nostné a protipoZiarne predpisy a pokyny Poskytovatela a
taktieZ su povinni uZivat izby a ostatny majetok Poskytovatela spésobom, aby nedoslo k vzniku Skody
na majetku Poskytovatefa.

V pripade porusenia tohto élanku tychto VOP zo strany ubytovanych je Poskytovatel opravneny prijat
primerané opatrenia. Poskytovatel o prijatych opatreniach bezodkladne informuje Objednavatela.

V pripade poruSenia ubytovacieho poriadku ma Poskytovatel pravo okamzite ukonéit prenajom l6zka
ubytovaného bez naroku na zabezpecéenie nahradného ubytovania alebo akéhokolvek odskodnenia.
Poskytovatel méa vSak aj nadalej pravo na zaplatenie ceny za takto uvolnené 16zko az do konca doby
dohodnutej v rezervacii bez ohladu na to, ¢i Objednavatel obsadi toto 16Zko inym ubytovanym.

V pripade ubytovania cudzincov je Poskytovatel povinny splnit vSetky povinnosti podfa zakona €.
404/2011 Z. z. o pobyte cudzincov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,zakon o pobyte cudzincov*) a dalSich suvisiacich predpisov.

Pri prichode ubytovanych je Poskytovatel povinny preukazateine oboznamit kazdého ubytovaného s
povinnostou nahlasit zjavné nedostatky a zavady izby ako aj poSkodenie jej zariadenia najneskér do
24 hodin od prevzatia I6zka. Nahlasenie zavad a poskodenia izby ubytovany vykona osobne, a to
zapisom do knihy zavad, ktora sa nachadza na recepcii. V pripade, Ze si ubytovany tato povinnost vo
vy3Sie uvedenom Case nesplni, prebera zodpovednost za pripadné predchadzajlice poskodenia izby
a jej zariadenia.

Pri kazdej vymene ubytovanych, resp. pri ukonéeni prenajmu l6Zka zabezpei Objednavatel
odovzdanie izby vratane klucov od izieb pracovnikovi recepcie najneskdr do 10:00 hod. V pripade
zistenia zavad, resp. poSkodenia izby alebo jej zariadenia, Poskytovatel vyhotovi o tomto pisomny
zéznam, ktory zasle Objednavatelovi bezodkladne elektronicky na e-mailova adresu Objednavatela
uveden( v zahlavi zmluvy.

Za vSetky sposobené zavady a Skody na ubytovacich jednotkach vzniknuté pocas trvania prenajmu
16zok ubytovanymi, ako aj za naklady spojené s mimoriadnou dezinsekciou zapri¢inenou ubytovanymi
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zodpoveda Objednavatel, ibaze preukaze, ze Skoda, zavada alebo mimoriadna dezinsekcia bola
sposobena okolnostami vylucujicimi jeho zodpovednost. Objednavatel ma pravo nahliadnut do
dokladov tvoriacich podklad pre vyGétovanie naroku na nahradu kody. Spdsobené Skody budu
vylctované Objednavatelovi samostatnou faktdrou.

4.11. V pripade ukonéenia prenajmu 16Zok je Objednavatel povinny zabezpecdit odovzdanie priestorov
podfa bodu 4.9 VOP. Ak ubytovany priestory neodovzda, ma Poskytovater pravo vypratat
ubytovaného aj bez jeho stihlasu a na naklady Objednavatela.

4.12. Poskytovatel ma pravo vstupovat do priestorov poskytnutych ubytovanym za c¢elom vykonavania
poskytovanych sluZieb, oprav a kontroly priestorov, pri¢om je povinny pocinat si tak, aby v ¢o
najmenSej miere rusil ubytovanych.

4.13.  Ubytovany v priestoroch, ktoré mu boli vyhradené, nesmie bez suhlasu Poskytovatela vykonavat
Ziadne zmeny.

4.14.  V pripade, Ze po ukonceni prenajmu 16Zok zostant v ubytovacom zariadeni predmety a veci po
ubytovanych, je Poskytovatel opravneny s tymito vecami nalozit podra viastného uvazenia, najma ich
predat a vytazok pouZit na Ghradu nakladov spojenych s predajom, ak si ich byvali ubytovani
nevyzdvihna do 30 dni odo diia ukonéenia prenajmu l6Zok.

4.15.  Poskytovatel je povinny odovzdat Objednavatelovi priestory vyhradené nim na prenéjom 16zok v
stave spdsobilom na riadne uZivanie a zabezpecit mu neruseny vykon prav.

4.16.  Objednavatel je povinny oboznamit ubytovanych s ich pravami a povinnostami podla Zmluvy,
Ubytovacieho poriadku a tychto VOP.

5 Platobné podmienky

5.1. Za poskytnutie prenajmu l6Zok sa Objednavatel zavazuje Poskytovatelovi uhradzat dohodnutti cenu
za prendjom I6Zok v zmysle Zmluvy a tychto VOP na zaklade faktdry.

5.2. Lehota splatnosti vystavovanych faktur je 15 dni odo dfia ich riadneho dorugenia Objednavatelovi.
Prilohou faktary bude prehfad o poéte ubytovanych za jednotlivé kalendarne dniv prisluSnom mesiaci
umozniujuci urcit vySku fakturovanej ceny.

5.3. Objednavatel sa zavézuje, Ze v pripade omeskania s platenim za prendjom 6zok zaplati
Poskytovatelovi irok z omeskania vo vyske 0,05 % z diznej sumy, za kazdy i zacaty dei omegkania.

54. Objednavatelovi budu faktury zasielané elektronicky na elektronicki adresu uvedend v zahlavi
Zmluvy, a to v zmysle § 71 zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty.

5.5. Poskytovatel je opravneny dohodnutli cenu za prenajom 160K jednostranne zvysit: A

a) v pripade narastu cien energii a sluzieb spojenych s poskytovanim prenajmu I6Zok, o .
b) kazdy rok, poénuc druhym kalendarmym rokom trvania Zmluvy,: s - o ”A_&QMM ’
c) 0 sumu rocnej miery inflacie zverejnenu Statistickym tradom SR alebo inym prislu$nym aradom. - .

Zmena ceny za prenajom 16Zok podra tohto bodu je G¢inna od prvého diia mesiaca nasledujuceho po oznameni
zmeny ceny Objednavatelovi. Platné rezervacie v pripade zmeny ceny za prenajom 16Zok v zmysle tohto ¢lanku
doplynu podfa ceny platnej v defi prijatia objednavky, ak sa Zmluvné strany nedohodnd inak.

5.7. Rezervacie v pripade zmeny ceny za prenajom 16zok v zmysle bodu 5.6 tychto VOP doplynd podfa ceny platnej
v defi prijatia objednavky.

5.8.V pripade omeskania Objednavatela s Uhradou faktiry o viac ako 15 dni, je Objednavatel povinny zaplatit
Poskytovatelovi zmluvnu pokutu vo vyske 100,- EUR za kazdy aj za¢aty defi omeskania.

5.9.V pripade, ak Poskytovatel poskytuje Objednavatelovi potvrdenie ubytovacieho zariadenia o poskytnuti
ubytovania cudzincovi (dalej len ,potvrdenie®), ma Poskytovatel pravo uétovat si od objednavatela poplatok
vo vyske 200,- EUR za kaZdé takto poskytnuté potvrdenie. Poskytovatel ma zaroveri pravo odmietnut’ vydat
Objednavatelovi potvrdenie v pripade, ak po&et Objednavatelom Ziadanych potvrdeni prekracuje podet 0sob
Objednavatefa, ktorym v danom Gase Poskytovatel poskytuje 6zka na zaklade zmluvy s Objednavatelom.

6. ZavereCné ustanovenia
5.6. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Poskytovatel je opravneny VOP jednostranne menit. Platnost a
ucinnost VOP vzniké diiom ich zverejnenia na www.ubytovnaprima.sk/vop/. VOP sa povazuji za
oznamené momentom ich zverejnenia na webovej stranke uvedenej v predchadzajucej vete.
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5.7

5.8.

V Bratislave,

A o

PRIMA NUKLEON s.r.o.
Martin Jalkoczy, konatel

Objednavatel' je oprévneny vypovedat Zmluvu z dévodu zmeny VOP do 15 dni odo diia ich
oznémenia. Vypovedna doba z dévodu zmeny VOP je 15 dni odo dila riadneho pisomného doruéenia
vypovede Poskytovatelovi. Objednavatel je v pripade vypovede z dévodu zmeny tychto VOP oznémit
Poskytovatelovi konkrétne Specifikované dévody vypovede. V pripade poruSenia povinnosti uvedenej
v predchadzajucej vete sa vypovedna doba riadi ustanovenim &lanku 4. bod 4.1 zmluvy.
Poskytovatel' ma préavo odstlpit od Zmluvy o prenajme 16Zok v pripade, ak je Objednavatel viac ako
15 dni v omeskani s Ghradou platby za prenajom I6zok. Zmluva o prenajme 16Zok zanikne doruéenim
odstupenia Objednavatelovi. Poskytovatel je rovnako opravneny od zmluvy o prenajme 16Zok
odstupit, ak po akceptacii rezervécie zisti, ze ubytovany uviedol pri vytvarani rezervacie nespravne
alebo zavadzajuce Udaje alebo ak zo zavaznych dévodov nie je schopny poskytnat ubytovanému
prenajom 16zok za podmienok uvedenych Objednavatefom v rezervacii, a ak od Poskytovatela
nemozno poskytnutie prenajmu 16zok spravodlivo pozadovat.

Poskytovatel je opravneny vystavit Objednavatelovi potvrdenie ubytovacieho zariadenia o poskytnuti
prenajmu l6Zka pre ubytovanych pochadzajlcich z tretich krajin v zmysle zakona ¢. 404/2011 Z.z. o
pobyte cudzincov v platnom zneni. Poskytovatel je rovnako opravneny zrusit platnost potvrdenia v
pripade, Ze ubytovany, ktorému bolo predmetné potvrdenie vystavené, nebude do 6 mesiacov odo
dila jeho vystavenia ubytovany v Ubytovacom zariadeni.

dna 07.08.2025

PRIMA NUKLEON s.r.o.

vanské cests 15, 821 04 Bratislava
PRI% DIC: 2122213742

byt M7 NASKLEON

1€O: 56111495

IC DPH: $K2122213742
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